TERMINOS Y CONDICIONES

iTe damos la bienvenida a una experiencia fascinante de conocimiento, la cual ,confiamos, sera la
herramienta que te permitird avanzar en la consecucidn de tus objetivos personales vy
profesionales!!

Para ello, te pedimos tener en cuenta los siguientes aspectos:

LEARNING SYSTEM INC S.A.S. es una sociedad constituida conforme a las leyes colombianas,
identificada con el Nit 901717628-1, con domicilio social en la ciudad de Cali- Valle, quien para los
efectos de los presentes términos se denominara el VENDEDOR, en tanto recalcamos que
comercializamos productos y NO servicios, conforme las siguientes estipulaciones:

1. OBIETO

Los presentes Términos y Condiciones regulan la autorizacién de uso que otorga LEARNING SYSTEM
INC S.A.S. alos Consumidores, para que estos ingresen a La Plataforma virtual, se informen sobre
los productos exhibidos, para que sean utilizados como referencia y puedan adquirirlos y una vez
formalizada la compra, puedan tener acceso al contendido de las capacitaciones.

El Consumidor/Comprador, entiende y acepta que, con la compra del PRODUCTO, se le concede a
un derecho limitado, no exclusivo, intransferible y no sub-licenciable, para entrar, acceder y utilizar
el producto de uso personal y no comercial. Todos los derechos que no se le conceden
expresamente, estan reservados por la Compaiiia. Usted no tiene derechos para copiar o reproducir
en todo o en parte alguna porcién de los programas. Usted entiende y reconoce que, en todas las
circunstancias, sus derechos con respecto al PRODUCTO estaran limitados por los derechos de autor
o las leyes de propiedad intelectual pertinentes y los presentes Términos y condiciones.

Al (i)acceder a la plataforma o (ii)firmar las solicitudes de pedido para comprar un PRODUCTO, usted
expresa su consentimiento, acuerdo y entendimiento de los Términos y Condiciones. Si no esta de
acuerdo con los Términos , abandone la pagina web.

Los presentes Términos y Condiciones se referiran como el o los “Clientes” conjuntamente a: (i) los
visitantes del Portal. (ii) los potenciales compradores y (iii)a los compradores. Cualquier persona
gue no acepte estos Términos y Condiciones y la Politica de Tratamiento de Datos de LEARNING
SYSTEM INC S.A.S, los cuales tienen cardcter obligatorio y vinculante, debera abstenerse de utilizar,
acceder, registrarse o realizar cualquier acto de comercio en él.

2. GENERALIDADES:

El acceso, uso, registro y las transacciones comerciales que se lleven a cabo a través de nuestra
pagina, deberan ser realizados por personas mayores de edad.

Los datos de registro de los Clientes seran recolectados, almacenados y utilizados por LEARNING
SYSTEM INC S.A.S conforme a la Politica de Tratamiento de Datos Personales que se encuentra
publicada en el link: https://learningsystem.com.co/wp-content/uploads/2023/07/POLITICA-DE-
TRATAMIENTO-DE-DATOS-PERSONALES-LEARNING.pdf
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LEARNING SYSTEM INC S.A.S se reserva el derecho, en cualquier momento de: (i) Contactar y
solicitar informacion adicional con el fin de corroborar datos personales; (ii) Suspender temporal o
definitivamente la compras de aquellos Clientes cuyos datos no hayan podido ser confirmados, sean
sospechosos o que sean identificados como posiblemente fraudulentos; (iii) Eliminar cualquier
registro previamente aceptado; (iv) Rechazar cualquier nueva solicitud, sin que esté obligado a
comunicar o exponer las razones de su decisién, y sin que ello genere algin derecho aindemnizacion
o resarcimiento a favor del Cliente.

3. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

Usted entiende y conviene en que el uso de los Productos es a su exclusivo riesgo. El producto se
proporciona "en el estado en que se encuentra”. La compafiia no garantiza que el producto sea
compatible con cualquier computadora personal, , o dispositivo movil. usted es el Unico responsable
de asegurarse de que sus sistemas funcionen correctamente con el producto.

En ningln caso, la compafia serd responsable por dafios y perjuicios directos, emergentes,
ejemplares, cuantificables, indirectos, accesorios o punitivos, lucro cesante, sin importar su causa,
gue surjan de o en relacién con el producto, estos términos del producto, bajo ninguna teoria de
responsabilidad, incluyendo, entre otros: (1) dafos y perjuicios derivados de la pérdida de datos,
lucro cesante, pérdida del uso del producto y cualquier descarga o cualquier equipo relacionado,
tiempo de inactividad y tiempo del usuario, (2) dafios y perjuicios derivados del uso que usted haga
del producto y que infrinja estos términos , en particular las limitaciones con respecto al uso. Bajo
ninguna circunstancia, la compafiia o sus afiliadas seran responsables por el uso no autorizado de
cualquier contenido.

4. COMERCIO ELECTRONICO

En cumplimiento de las disposiciones colombianas sobre mensajes de datos, segun la ley 527 de
1999, se comunica que la legislacidn nacional reconoce validez a los mensajes de datos y por tanto,
ellos adquieren caracter y entidad probatoria. En consecuencia, entienden los Consumidores, que
mediante el cruce de mensajes de datos los intervinientes pueden dar lugar al nacimiento,
modificacién y extincion de obligaciones, siendo de su resorte exclusivo el contenido,
consecuencias, responsabilidades y efectos de la informacién generada.

La transaccién comercial que nace por este medio, es la celebracién de un contrato de compraventa
por medios electrdnicos, el cual se describe en la ventana emergente que acepta el Consumidor al
momento de la celebracidn del negocio juridico, en ningiin momento se configura relacion
contractual diferente como suministro, prestacion de servicios o similares.

5. DERECHO DE RETRACTO.

Se informa que por tratarse de un contrato de compraventa a través de un método no tradicional,
el comprador podra ejercer el derecho al retracto dentro de los cinco (05) dias habiles contados a
partir de la fecha de entrega del bien, y en los términos establecidos en el Articulo 47 de la Ley 1480
de 2011 y las demas normas que lo adicionen, reglamenten o modifiquen. Paragrafo 1: Con la
suscripcién del contrato, el Comprador declara y entiende que la aceptacion del retracto SOLO sera
procedente siempre que no haya registrado su usuario en la plataforma del programa, lo anterior,
en tanto tal situacion automaticamente generaria la imposibilidad de transferir la licencia , ya que



se encontraria ligada a la cédula utilizada en el registro, con lo que para todos los efectos legales y
contractuales se entendera que se ha dado inicio a la ejecucién del contrato.

6. PROPIEDAD INTELECTUAL

La adquisicidn de nuestros productos no podra entenderse como cesién de derechos o autorizacion
de uso y explotacidon sobre la propiedad intelectual del Vendedor. Le queda especialmente
prohibido al Comprador(a): Realizar actos que puedan entenderse como una indicacion sobre algin
derecho, titulo o interés, propiedad o uso de cualquier derecho derivado de la propiedad intelectual
del Vendedor, (b)Registrar directamente o por interpuesta persona el registro como marca
registrada o nombre de dominio de cualquier marca o nombre que sea muy similar y pueda
confundirse con cualquiera de las marcas o sefias comerciales registradas del Vendedor. En
cualquier caso, la realizacidn de cualquiera de los actos anteriormente descritos se entendera como
un acto de competencia desleal.

7. AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Con la aceptacién de estos términos, el cliente Manifiesta que Learning System Inc S.AS., le informé
que: (i)Sera el responsable del tratamiento de sus datos personales. (II) Los datos que suministre
serdn tratados mediante el uso y mantenimiento de medidas de seguridad técnicas, fisicas,
administrativas a fin de impedir que terceros no autorizados accedan a los mismos; (lll) Sobre la
Politica de Proteccibn de Datos Personales disponible en su pagina web:
https://learningsystem.com.co/ , la cual contiene la finalidad del tratamiento de mis datos. (IV) Mis
derechos como titular de los datos para conocer, actualizar, rectificar, y suprimir mi informacion
personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de mis
datos personales, derechos que podran ejercer en las oficinas del Vendedor, o al correo electrénico:
protecciondatos@Iearningsystem.com.co teniendo en cuenta lo anterior, el cliente AUTORIZA de
manera voluntaria, previa, explicitainformada, e inequivoca, al Vendedor para recolectar, transferir,
almacenar, usar, circular, suprimir, compartir, actualizar y transmitir sus datos personales de
acuerdo con la Politica de Tratamiento de datos personales y para los fines relacionados con su
objeto social y en especial para fines legales, contractuales y comerciales . El alcance de Ia
autorizaciéon comprende la facultad para que el Vendedor me envié por medio de mensajes de texto,
correo electrénicos, o cualquier otro medio tecnolégico, contenidos publicitarios, notificaciones,
informacién del estado de cuenta, saldos, informacién sobre requerimientos de cuotas pendientes
de pago, las comunicaciones que trata el Art.12 de la Ley 1266 de 2008 las cuales se podran realizar
a mi correo electronico o WhatsApp y demds informacidn relativa a los productos ofrecidos por la
empresa. Asi mismo, autorizo al Vendedor para que la informacién que me sea remita, se haga
directamente por medio de empresas que presten este servicio como Call centers, empresas de
mensajeria, entre otros.

8. MERITO EJECUTIVO

El cliente entiende y acepta que el presente contrato presta merito ejecutivo para todos los efectos
legales, sin perjuicio de las demds acciones a que alguna de las Partes tenga derecho por cualquier
otra causa. El comprador renuncia expresamente a los requerimientos judiciales y extrajudiciales
para constituir en mora, y de manera general a cualquier requerimiento de ley.
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9. AUTORIZACION CONSULTA Y REPORTE A CENTRALES DE RIESGO

Con la suscripcion del contrato de compraventa de alguno de nuestros productos, el Cliente autoriza
de manera expresa e irrevocable al Vendedor o a quien represente sus derechos u ostente en el
futuro cualquier titulo en calidad de acreedor, a consultar, solicitar, usar, poner en circulacién y
divulgar toda la informacidén referente a mi comportamiento crediticio, financiero y comercial, para
gue dicha informacion se conocida y reportada en cualquier CENTRAL DE RIESGO o BASE DE DATOS.
Lo anterior implica que mi comportamiento presente y futuro frente a mis obligaciones,
permanecera reflejado de manera completa en las mencionadas bases de datos con el objeto de
suministrar informacién suficiente y adecuada al mercado, sobre el estado de mis obligaciones
financieras, comerciales y crediticias, por lo tanto, conocerdn miinformacion quienes se encuentren
afiliados a dichas centrales y/o tengan acceso a estas, de conformidad con la legislacién aplicable.
La permanencia de mi informacidn en las centrales de riesgo o bases de datos, serd determinada
por el ordenamiento juridico aplicable, en especial por las normas legales y la jurisprudencia, los
cuales contienen mis derechos y obligaciones que por ser publicos conozco plenamente.

10. GARANTIA

El Vendedor respondera por la calidad, idoneidad, seguridad y buen estado y buen funcionamiento
de los productos, las cuales son conocidas por el Comprador, por un periodo de (03) meses a partir
de la entrega del producto. El Vendedor no responderd por dafios o perjuicios sufridos por el
Comprador cuando estos deriven de: (i) Fuerza mayor o caso fortuito. (IlI) Por disposiciones que no
estén expresamente senaladas en el contrato, la solicitud de pedido o en la llamada realizada por el
area de crédito de la compaiiia, antes de realizar en el envio de los pines de acceso a nuestros
programas. (Ill) Cuando los dafios ocurran por culpa exclusiva del Comprador. (1V) Por hecho de un
tercero. (V) Cuando en el momento en que el producto fue vendido al Comprador, el estado de los
conocimientos cientificos y técnicos no permitia descubrir la existencia del defecto. En ningln caso,
esta situacion genera causal de terminacién unilateral del contrato de compraventa por parte del
Comprador.



